
RÜCKTRITT ONLINE-BESTELLUNG
ÖBB VORTEILSCARD

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Online-Kauf der ÖBB VORTEILSCARD:

* Pflichtfelder Ort, Datum

Mir ist bekannt, dass der Rücktritt ohne Angaben von Gründen innerhalb von 14 Tagen ab Bestellung erfolgen muss. Diese Widerrufserklärung 
muss ich an die ÖBB-Personenverkehr AG, Kundenservice, Postfach 222, 1020 Wien (Tel: 05-1717, Kontaktformular: oebb.at/kontakt) richten. 
Weiters muss ich die zugesendete VORTEILSCARD spätestens innerhalb von 14 Tagen ab Abgabe der Rücktrittserklärung auf meine Kosten 
zurücksenden. Die fristgerechte Absendung ist maßgeblich. Die Erstattung des Kartenentgelts erfolgt grundsätzlich innerhalb von 14 Tagen 
nach Einlangen der Widerrufserklärung, kann jedoch von der ÖBB-PV AG bis zum Einlangen der VORTEILSCARD bzw. eines entsprechenden 
Nachweises über deren fristgerechte Absendung verweigert werden. Die Erstattung erfolgt mit demselben Zahlungsmittel, das ich beim Kauf 
verwendet habe. Wenn auf meinen Wunsch hin mit der Ausführung der Dienstleistung noch vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wurde, 
habe ich mit der VORTEILSCARD bereits in Anspruch genommene Ermäßigungen auf Standard-Tickets an die ÖBB-PV AG zurückzubezahlen.

Nachname * Titel nachgestellt (z. B. MA)

Straße *

Hausnummer / Stiege / Tür * Adresszusatz

Land * PLZ * Ort *

Geburtsdatum (TT MM JJJJ) * Telefon (z. B. + 43 1 123456789)

Kartentyp (z. B. Family) *

Kartennummer *

Bestelldatum (TT MM JJJJ) *

Gültigkeitsbeginn (TT MM JJJJ) *

Bestellnummer *

Nein, ich habe keine VORTEILSCARD-Ermäßigungen in Anspruch genommen;

Ja, ich habe folgende VORTEILSCARD-Ermäßigungen in Anspruch genommen:
Reisedatum, Abfahrtsort, Ankunftsort, Ticketnummer und Betrag sind dem Rücktrittsformular beizufügen.

Kontoinhaber:in

IBAN* BIC*

Erstattung auf Konto

ÖBB-Personenverkehr AG, Am Hauptbahnhof 2, 1100 Wien, FN 248742 y, HG Wien
zertifiziert nach
ISO 9001 und EN 13816

MEINE KUNDENDATEN: 

Erstattung auf Kreditkartenkonto

Transaktionsnummer * (Diese finden Sie auf Ihrer Bestellbestätigung)

Unterschrift (Kontoinhaber:in / bevollmächtigte:r Vertreter:in)

+

Frau Herr Divers Titel vorangestellt (z. B. Dr.) Vorname *
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